
LP ETAP CZYNNOŚCI, DOKUMENTY I  DODATKOWE INFORMACJE ODPOWIEDŹ ODPOWIEDZIALNY

Wniosek o wydanie warunków powinien zawierad: Wydanie warunków w terminie: 

dane wnioskodawcy: imię i nazwisko/nazwa, adres 

zamieszkania/siedziba

21 dni od daty złożenia wniosku dla 

budynków mieszkalnych 

jednorodzinnych

dane dotyczące nieruchomości/obiektu której dotyczy wniosek: 

gmina, miejscowośd, ulica, nr działki, nr obrębu, informacja o 

przeznaczeniu i sposobie wykorzystania nieruchomości/obiektu

45  dni od daty złożenia wniosku w 

pozostałych przypadkach

określenie zapotrzebowania podane w (m3/dobę) dla zapewnienia 

dostawy wody na cele: bytowe, technologiczne, przeciwpożarowe i 

inne

określenie zapotrzebowania podane w (m
3
/dobę) dla odbioru 

ścieków: bytowych i przemysłowych

szkic sytuacyjny lub plan zabudowy , określający usytuowanie 

przyłącza w stosunku do istniejącej sieci wodociągowej i/lub 

kanalizacyjnej oraz innych obiektów i sieci uzbrojenia terenu

warunki przyłączenia

plan sytuacyjny projektowanych podłączeo wykonany na kopii 

aktualnej mapy sytuacyjno-wysokościowej zasadniczej lub 

jednostkowej przyjętej do Paostwowego Zasobu Geodezyjnego i 

Kartograficznego, określający usytuowanie nieruchomości i 

projektowanych przyłączy względem istniejących sieci wodociągowej i 

kanalizacyjnej oraz innych obiektów i urządzeo uzbrojenia terenu

nazwisko i imię/nazwa Inwestora

adres zamieszkania/siedziba

adres budowy (ulica, nr budynku, nr działki, nr obrębu)

numer i rodzaj uzgodnionego planu (woda, kanał)

budowę przyłącza wodociągowego lub przyłącza kanalizacji sanitarnej 

należy zlecid osobie/firmie posiadającej odpowiednie uprawnienia w 

zakresie wykonywanych prac                                

registratura (dziennik podawczy Spółki) rejestruje, sprawdza 

kompletnośd i zgodnośd wypełnionego wniosku zgłoszenia 

rozpoczęcia robót budowlanych - niekompletne zgłoszenie lub 

błędnie wypełnione nie będzie przyjmowane.

wybudowane przyłącze podlega odbiorowi przez pracownika Zakładu 

Sieci Wod.-Kan. przed jego zasypaniem w godzinach 7:00 do 15:00 w 

dni robocze. Termin odbioru należy ustalid telefonicznie: 

- tel. 184141236 lub 237 lub 373 dla obszaru Miasta Nowego Sącza, 

Gminy Nawojowa, Gminy Kamionka Wielka 

- tel. 184460456 dla obszaru Miasta i Gminy Stary Sącz

- tel. 795178754 dla obszaru Gminy Korzenna 

przypominamy, że zgodnie z przepisami ustawy z dnia 7 lipca 1994 r. – 

Prawo budowlane, Inwestor powinien posiadad prawo do 

dysponowania nieruchomością na cele budowlane, jeżeli inwestycja 

jest prowadzona także po działkach nie będących własnością 

Inwestora.

Procedura przyłączenia do sieci wodociągowej i/lub kanalizacyjnej.

4.

Inwestor osobiście lub 

poprzez Wykonawcę siedem 

dni przed wejściem na plac 

budowy zawiadamia pisemnie 

Zakład Sieci o rozpoczęciu 

inwestycji.

Inwestor

3.

Wprowadzenie przez Dział 

Uzgodnieo danych ze 

sprawdzonych planów 

sytuacyjnych do programu 

Unisoft.

Dział Uzgodnieo

1.

Wystąpienie inwestora z 

wnioskiem o wydanie 

warunków przyłączenia do 

sieci wod.-kan.

Dział Uzgodnieo

2.

Zalecane przez Spółkę 

złożenie  planu sytuacyjnego 

do sprawdzenia.

wydanie sprawdzonego planu 

sytuacyjnego w terminie do 14 dni
Dział Uzgodnieo

wykaz Inwestorów z adresami i oświadczeniami RODO

w terminie co najmniej 7 dni przed przystąpieniem do prac 

instalacyjno – montażowych należy ten fakt zgłosid pisemnie do 

Spółki Sądeckie Wodociągi w Nowym Sączu na wypełnionym druku 

"zgłoszenia rozpoczęcia robót budowlanych" dostępny na stronie 

www.swns.pl w zakładce Dla Klienta.

Wykonawca5.

Wykonawca przed 

zasypaniem wykonanego 

przyłącza wod.-kan. zgłasza w 

Zakładzie Sieci do odbioru 

próbę szczelności przyłącza 

wody oraz przegląd 

techniczny przyłącza 

kanalizacji sanitarnej.



przypominamy, że materiały użyte do budowy przyłączy wod.-kan. 

muszą byd zgodne z "Wymogami dotyczącymi stosowanych do 

projektowania i zabudowy materiałów i urządzeo na obszarze 

działalności Spółki Sądeckie Wodociągi".

wniosek o zawarcie umowy

karta informacyjna zał. nr 1 do umowy

umowa (rodzaj, nr, data)

Laboratorium wystawia protokół pobrania próbek

ocena analizy laboratoryjnej - wyniki

przedstawiciel Zakładu Sieci Wod.-Kan. zgłasza odbiór koocowy 

przyłącza do Działu Sprzedaży w celu umożliwienia Inwestorowi 

umowy stałej (na czas nieokreślony) na zaopatrzenie w wodę i/lub 

odprowadzania ścieków

Zakład Sieci Wod.-Kan. wystawia protokół ostatecznego odbioru 

koocowego (data odbioru, adres nieruchomości, przedmiot odbioru z 

wyszczególnieniem przeznaczenia przyłącza, średnicy, materiałów i 

długości, rodzaj odprowadzanych ścieków dla przyłącza kanalizacji 

sanitarnej)

10.

Wystawienie protokołu 

montażu wodomierza przez 

Dział Sprzedaży (Ewidencja 

Wodomierzy).

protokół Dział Sprzedaży/ Ewidencja wodomierzy

Zakład Sieci

11. Koocowy odbiór. 

13.

Inwestor w Dziale Sprzedaży 

podpisuje umowę stałą (na 

czas nieokreślony).

umowa stała (rodzaj, nr, data) Dział Sprzedaży/ Biuro Obsługi Kliena

8.

Dział Sprzedaży wraz z 

Zakładem Sieci Wod.-Kan. 

uzgadnia lokalizację studni do 

poboru próbek ścieków 

(dotyczy umów na odbiór 

ścieków przemysłowych).

mapa sytuacyjna (poglądowa) z zaznaczoną lokalizacją studzienek do 

poboru próbek ścieków.

Zespół ds. kontroli sprawadza 

możliwośd pobrania ścieków ze 

studzienek 

Dział Sprzedaży/Zakład Sieci

9.

Dział Sprzedaży (Zespół ds. 

kontroli) pobiera i przekazuje 

próbki ścieków do analizy w 

Laboratorium (dotyczy umów 

na odbiór ścieków 

przemysłowych).

Laboratorium sprawdza i akceptuje Laboratorium

Inwestor lub Wykonawca przedkłada do Zakładu Sieci Wod.-Kan. 

następujące dokumenty: - projekt techniczny lub plan sytuacyjny 

odebranego przyłącza wod.-kan., mapę z geodezyjnej inwentaryzacji 

powykonawczej w skali 1:500 - protokoły z przeglądów branżowych 

oraz Miejskiego Zarządu Dróg

Inwestor/Wykonawca

Wystawienie ostatecznego 

protokołu odbioru przez 

Zakład Sieci.

12. Zakład Sieci

7.

Inwestor w Dziale Sprzedaży 

podpisuje umowę warunkową 

na okres 6 miesięcy.

Dział Sprzedaży/ Biuro Obsługi Klienta

6.

Odbiór próby szczelności i 

przegląd kanalizacji sanitarnej 

przez Zakład Sieci. przedstawiciel Zakładu Sieci Wod.-Kan. po dokonanym odbiorze 

przyłącza wod.-kan. zgłasza odbiór przyłącza do Działu Sprzedaży 

celem podpisania przez Inwestora umowy warunkowej (zawieranej na 

czas określony) na zaopatrzenie w wodę i/lub odprowadzania 

ścieków.


