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UCHWALA NR XXX/380/2021
RADY GMINY KORZENNA

z dnia 13 wrze$nia 2021 roku

w sprawie przyjecia ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Korzenna”.

Na podstawie art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) oraz art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca
1990 r. o samorzadzie gminnym (t. j. Dz. U. z2020r. poz. 713 z p6zn. zm.), po uzyskaniu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Krakowie Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie,
zgodnie z postanowieniem z dnia 6 wrzesnia 2021 roku nr KR.RZT.71.102.2021.Rada Gminy Korzenna
uchwala, co nast¢puje:

§ 1. Przyjmuje si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekow na terenie Gminy Korzenna,
stanowiacy zalgcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Traci moc Uchwata Nr XLI/446/2018 Rady Gminy Korzenna zdnia 16 pazdziernika 2018 r.
w sprawie przyjecia regulaminu dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Korzenna.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Korzenna.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie po uptywie 14dni od dnia ogloszenia w Dzienniku Urzedowym
Wojewodztwa Matopolskiego.

Przewodniczacy Rady Gminy

mgr inz. Szymon Semla
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Zatacznik do uchwaty Nr XXX/380/2021
Rady Gminy Korzenna
z dnia 13 wrzeénia 2021 r.
REGULAMIN
DOSTARCZANIA WODY I ODPROWADZANIA SCIEKOW

Rozdzial 1.
Postanowienia ogdlne

§1.

1. Niniejszy regulamin, zwany dalej ,,Regulaminem”, okre$la prawa iobowiazki przedsiebiorstwa
wodociggowo-kanalizacyjnego na terenie Gminy Korzenna w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wodg
i zbiorowego odprowadzania Sciekow.

2. llekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslenia ,,Ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe¢ z dnia 7 czerwca
2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028.

3.0 ile Regulamin nie stanowi inaczej, uzyte wnim pojecia, w szczegdlnosci: przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, odbiorca uslug, umowa o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie §ciekow, maja
znaczenie nadane im w Ustawie.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ushug $wiadczonych przez przedsi¢biorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania $ciekow

§2.

W zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode¢ przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie
z przepisami Ustawy, ma obowigzek:

1. Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostaw wody w minimalnej
ilosci 100 litrow na dobe i pod ci$nieniem nie mniejszym niz 0,05 MPa, zgodnymi z warunkami technicznymi
swiadczenia ustug,

2. Zapewni¢ dostawy wody w sposob ciagly i niezawodny,
3. dostarczania z sieci wodociagowej do odbiorcy ustug wody o nastepujacych parametrach jakosciowych:

a) barwa - akceptowalna,

b) metnosc - do 1,0 NTU,

¢) stezenie jonow wodoru (pH) - od 6,5 do 9,5

d) smak - akceptowalny,

e) zapach - akceptowalny,

f) przewodnos¢ elektryczna - do 2500 pS/cm,

g) zelazo - do 0,2 mg/l,

h) mangan - do 0,05 mg/1,

i) bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml.

4. Prowadzi¢ regularng wewngtrzna kontrole jakosci wody,

§3.

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekow przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, zgodnie
z przepisami Ustawy ma obowiazek:
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1. Zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania §ciekow w sposob ciagly
i niezawodny w ilo$ci nie mniejszej niz 100 litrow na dobe,

2. Zapewni¢ ciagtos$¢ i niezawodno$¢ odprowadzania $ciekow,
3. Zapewni¢ nalezyta jako$¢ oczyszczonych $ciekow,
4. Prowadzi¢ regularng kontrolg ilosci i jakosci odprowadzanych $ciekéw bytowych

i $ciekdw przemyslowych oraz kontrole przestrzegania warunkéw wprowadzania Sciekow do urzadzen
kanalizacyjnych.

Rozdzial 3.
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§ 4.

W terminie do 21 dni od dnia ztoZenia przez przysztego odbiorce ustug wniosku o zawarcie umowy na
zbiorowe zaopatrzenie w wodg izbiorowe odprowadzanie Sciekéw z osobg ktdrej nieruchomosé zostata
przytaczona do sieci przedsigbiorstwo wodociggowo - kanalizacyjne sporzadza iprzedktada przysziemu
odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow.

Rozdzial 4.
Rozliczenia

§5.

1. Rozliczenia za zbiorowe zaopatrzenie w wode i zbiorowe odprowadzanie $ciekow sa prowadzone przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne z Odbiorcami uslug na podstawie okreslonych w taryfach cen
i stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody i odprowadzonych $ciekéw zgodnie z art. 26 1 27 ustawy.

2. W razie braku urzadzen pomiarowych ilos¢ odprowadzonych s$ciekéw ustala si¢ na podstawie Umowy
o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw, jako rowng iloSci wody pobranej lub okreslonej w umowie.

3. Jezeli przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne §wiadczy wylacznie ustuge odprowadzania §ciekow
oraz brak jest urzadzenia pomiarowego, ilo$¢ odprowadzonych Sciekow ustala si¢ w oparciu o przecigtne
normy zuzycia wody, a w przypadku braku odniesienia w tych normach — jako rowna ilosci $ciekow okreslonej
W umowie.

§ 6.
1. Odbiorca ustug dokonuje zaptaty za dostarczong wodg¢ i odprowadzone Scieki
w terminie okreslonym w fakturze, ktéry nie moze by¢ krétszy niz 14 dni od daty jej dostarczenia.
2. Zgloszenie przez odbiorce ustug zastrzezen co do wysokosci faktury, nie wstrzymuje jej zaplaty.

3. W przypadku nadptaty zalicza si¢ jg na poczet przysztych naleznosci lub na zadanie Odbiorcy ustug,
zwraca si¢ ja w terminie 14 dni od dnia zlozenia wniosku w tej sprawie.

4. W przypadku niesprawnosci wodomierza gldéwnego, jezeli umowa nie stanowi inaczej, ilo§¢ pobranej
wody ustala si¢ na podstawie sredniego zuzycia wody w okresie 3 miesigcy przed stwierdzeniem niesprawnosci
wodomierza, a gdy nie jest to mozliwe na podstawie Sredniego zuzycia wody w analogicznym okresie roku
ubiegtego lub iloczynu $redniomiesigcznego zuzycia wody w roku ubiegltym i liczby miesiecy niesprawnosci
wodomierza.

§7.

W  okresie rozliczeniowym, w ktérym, migdzy kolejnymi odczytami wodomierza i urzgdzenia
pomiarowego, nastagpita zmiana wysokosci taryfy, rozliczenie za pobrang wodg i odprowadzone $cieki odbywa
si¢ na podstawie odczytow wodomierzy wykonanych na dzien zmiany taryfy. Gdyby dokonanie takiego
odczytu nie bylo mozliwe podstawie $rednio-dobowego zuzycia wyliczonego na podstawie odczytow
wodomierzy.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§8.

1. Przytaczenie nieruchomosci do sieci wodociggowej i/lub kanalizacyjnej odbywa si¢ na pisemny wniosek
osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie.

2. Przedsigbiorstwo po otrzymaniu wniosku okresla warunki techniczne przylaczenia do posiadane;j sieci.
3. Warunki przylaczenia do sieci okreslajg co najmniej:

1) miejsce przyltaczenia nieruchomosci do sieci,

2) parametry sieci w miejscu wiaczenia,

3) informacje o dokumentach niezbednych do przedlozenia przez podmiot ubiegajacych si¢ o przylaczenie do
sieci w celu realizacji przylacza.

Rozdzial 6.
Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo-kanalizacyjnych

§9.

1. Dostep do ustug przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego wyznaczaja techniczne mozliwosci
istniejacych urzadzen, do ktoérych przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne posiada tytul prawny, a w
szczegolnosci ich usytuowanie (w tym: dostgpnos¢), przepustowosc oraz ci$nienie (w wypadku przytaczenia
do sieci wodociagowe;j) .

2. Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne zapewnia dostep do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych,
gdy spelione sg nastgpujace warunki techniczne:

1) parametry techniczne posiadanych urzadzen wodociagowych, w szczegodlnosci przepustowos¢ i ci$nienie
panujace w miejscu planowanego przylaczenia nieruchomosci, sg odpowiednie do zapewnienia przysztemu
odbiorcy ustug dostarczania wody w wymaganej ilosci, w tym z odpowiednim strumieniem objgtosci i pod
odpowiednim ci$nieniem, przy zachowaniu warunkéw dostarczania wody, ustalonych dla przytaczonych
juz nieruchomosci;

2) parametry techniczne posiadanych urzadzen kanalizacyjnych, w szczegolnosci przepustowos¢ w migjscu
planowanego przylaczenia nieruchomosci oraz technologia oczyszczania $ciekow, sa odpowiednie do
zapewnienia przysztemu odbiorcy ustug odprowadzania $ciekow w wymaganej ilosci, wtym
z odpowiednim strumieniem objetosci, przy zachowaniu warunkow odprowadzania $ciekéw ustalonych dla
przytaczonych juz nieruchomosci.

3. W celu uzyskania dostgpu do ustug wodociggowych i/lub kanalizacyjnych nalezy wykona¢ przyltacze
zgodnie z uzyskanymi od przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego warunkami przytaczenia do sieci.

4. Przedsiebiorstwo ma prawo odméwic przyltaczenia Odbiorcy ustug do sieci wytgcznie

w sytuacji, w ktorej nie posiada technicznych mozliwosci swiadczenia ustug, w szczegolnosci jezeli brak
jest sieci, jak rowniez nie posiada tytulu prawnego do dysponowania siecig lub gdy w wyniku przylaczenia
nie zostanie zachowany minimalny poziom $wiadczenia ustug.

5. Przedsi¢biorstwo ma prawo odmowi¢ przylaczenia do sieci jezeli przylacze zostalo wykonane bez
uzyskania warunkéw technicznych przytaczenia do sieci lub niezgodnie z wydanymi warunkami technicznymi
przytaczenia do sieci.
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Rozdzial 7.
Sposéb dokonywania przez przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne odbioru wykonanego
przylacza

§ 10.

1. Przed zawarciem umowy przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w celu stwierdzenia czy zostaty
spelnione techniczne warunki przylaczenia, dokonuje odbioru technicznego wykonanego przytacza. Odbior
potwierdzony jest protokotem odbioru..

2. Okreslone w warunkach przylaczenia proby iodbiory, wtym odbiory o ktorych mowa w ust. 3, sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie pisemnego zgloszenia
odbiorcy, ztozonego w przedsiebiorstwie wodociagowo-kanalizacyjnym z wyprzedzeniem co najmniej 7 dni
roboczych.

3. Odbior prac ulegajacych zakryciu (zasypaniu), podmiot przylaczany jest zobowigzany zglosi¢
przedsigbiorstwu wodociagowo-kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

4.0 ile wymagajg tego obowigzujace przepisy, przed zakryciem (zasypaniem) podmiot przylaczany
zobowigzany jest wykona¢ powykonawczg inwentaryzacje geodezyjna.

5. Protokot odbioru technicznego zawiera co najmnie;j:
1) datg odbioru,
2) adres nieruchomosci, do ktdrej wykonano podtaczenie,

3) przedmiot odbioru z wyszczegolnieniem przeznaczenia przytacza (rodzaju: wodociggowe, kanalizacyjne),
$rednicy, materiatow i dtugosci,

4) wyniki prob i przegladow,

5) rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przytacza kanalizacyjnego,
6) dane 0sob uczestniczacych w odbiorze,

7) podpisy cztonkéw komisji.

6. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez Wykonawce lub jego przedstawiciela Przedsigbiorstwo
uzgadnia termin odbioru nie dtuzszy niz 7 dni od daty zgtoszenia.

Rozdzial 8.
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich parametrow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow

§11.

Przedsigbiorstwo ma obowiazek powiadomi¢ Odbiorce ustug o majacej nastgpi¢ przerwie w dostawie wody
spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub modernizacyjnych -
ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposob:

a.Przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwigzanej z wymiang wodomierza - przed przystgpieniem
do wymiany,

b.Gdy planowana przerwa w dostawie wody nie bedzie przekraczala 12 godzin - co najmniej na
24 godziny przed planowanym wylgczeniem wody,

c.Gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwala dluzej niz 12 godzin — co najmniej na
48 godzin przed planowanym wytaczeniem wody, zapewniajac zastgpczy punkt poboru wody oraz podajac
przewidywany czas usuwania awarii.
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Rozdzial 9.
Standardy obstugi odbiorcéow ustlug, a w szczegdlnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegdlnosci zaklocen w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw

§ 12.

Przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne jest zobowigzane do udzielania odbiorcom ustug wszelkich
istotnych informacji w szczeg6lnosci dotyczacych:

a) prawidtowego sposobu wykonywania przez odbiorc¢ ustug umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub
odprowadzanie Sciekow,

b) wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub w odprowadzaniu $ciekow, wtym o planowanych
przerwach w §wiadczeniu ustug,

¢) wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych

§13.
1. Odbiorca ustug ma prawo zgtaszania reklamacji dotyczacych ilosci i jakosci $wiadczonych ustug.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1 wnoszone sg na pi$mie osobiscie przez zainteresowanego

w siedzibie Przedsi¢biorstwa, listem poleconym lub za pomoca poczty elektronicznej i rozpatrywane sg
przez kierownika Przedsiebiorstwa.

3. Przedsigbiorstwo zobowigzane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie zatatwiania
reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.

Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 14.

1. Woda do celéow przeciwpozarowych jest, w szczego6lnosci, dostepna zurzadzen wodociggowych
posiadanych przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, w tym z hydrantow przeciwpozarowych
zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

2. Warunki dostarczania przez Przedsigbiorstwo wody na cele przeciwpozarowe muszg by,

w szczeg6lnosci, zgodne z przepisami o ochronie przeciwpozarowej, a takze przepisami wydanymi przez
ministra wlasciwego do spraw wewngtrznych okreslajacymi sposoby i warunki ochrony przeciwpozarowej
budynkow, innych obiektow budowlanych iterendw oraz wymagania w zakresie przeciwpozarowego
zaopatrzenia w wodg oraz drog pozarowych.

3. Szczegotowe warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe moga by¢ rowniez okreslone
w pozwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wode, wydawanym przez wojta (burmistrza,
prezydenta miasta) na podstawie Ustawy w cze$ci dotyczacej technicznych warunkoéw okreslajacych
mozliwosci dostepu do uslug wodociagowo — kanalizacyjnych.

4. Przedsicbiorstwo ustala, w porozumieniu z miejscowym komendantem Panstwowej Strazy Pozarnej,
miejsca 1 warunki poboru wody na cele przeciwpozarowe zurzadzen wodociagowych, z uwzglgdnieniem
warunkow technicznych i wymagan zwigzanych z wykonywaniem przez Przedsigbiorstwo zadan w zakresie
zbiorowego zaopatrzenia w wode przeznaczong do spozycia przez ludzi.

5. Za wode zuzyta na cele przeciwpozarowe Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne obcigza gming,
na podstawie cen istawek oplat ustalonych w taryfie oraz ilo§ci wody pobranej na cele przeciwpozarowe
w danym miesigcu.
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6. llos¢ wody pobieranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem miejsca idaty poboru okresla
pisemna informacja sktadana co miesigc, do 10 dnia danego miesiaca za miesiac poprzedni, przez wlasciwego
komendanta strazy pozarnej. Informacja ta stanowi podstawe¢ do rozliczen, o ktérych mowa w ust. 5.

Przewodniczacy Rady Gminy

mgr inz. Szymon Semla
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